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DORUCUJEME PRO VAS
OD RANA DO NOC]

Jsme WE|DO.
Specialisté na dorucovani.

Spolehlivé a rychlé dorucovani a dodani je nase poslani, stejné jako cesta ke spokojenosti
nasich zakaznikd a partnert. Cely tym WE|DO pracuje na maximum, aby zakaznik

a partner dostal presné takové sluzby, jaké si objednal a jaké o¢ekava. Je pro nas dllezita
ochota vychazet si navzajem vstric, véfime, ze dobfe komunikovat je zaklad

kazdého partnerského vztahu.

@ @)oruéovém’ a dodani jesté nikdy nebylo
tak dulezité jako dnes. Jsme tu pro vas.
Jsme tu, abyste méli jistotu, Ze se o vase zasilky
postaraji pravi profesionalové.

My. wemo@ @

Po celé Ceské republice mame 16 dep,

ve kterych nasi zaméstnanci denné zpracuji
desetitisice zasilek. Vice nez 95 % z nich doruc¢ime Tl 6 (dl a

do druhého dne. Stejné spolehlivé doruc¢ujeme @ |@
i do zahranidi. Posilejte s nami zasilky
do 36 dalsich evropskych zemi.

NASE NABIDKA



PROC WE|DO?
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ovazime, dodavame, donasime.
Domu, do schodu, do ruky, do prace,
do Ulozenky, do Boxu. Od rana do noci, den co den.
To je nas ukol a jsme v ném skvéli.

Jsme spolehlivi, presni a drzime slovo@ @

Svét dorucovani neni idealni (je slozity, nevyzpytatelny, dokaze obcas prekvapit),
ale délame vsechno pro to, abychom jeho nastrahy zvladli a dodali vam tu nejlepsi dorucovaci sluzbu.

DORUCENO PRES

99 ¢

Nedorucena zasilka? Hned vam volame.

Ne vzdy se nam podari zasilku dorucit. Pfi nezdaru, nebo odmitnuti se vam hned ozveme
a spolec¢né s vami vzdy najdeme feseni, co se zasilkou dal délat.

Velka sit, dobré ceny.

Cena sice neni ten hlavni dlvod, pro¢ byste si méli vybrat pravé nas, ale chapeme, Ze i Vase firma
si hlida naklady. Diky velikosti nasi doru¢ovaci sité vam nabizime spravny pomér cena/vykon.

Stitky? S nami v pohodé.

ZpusobU, jak je natisknout, je nékolik. Se v3im vam pomUzeme.

NASE NABIDKA 3



WE|DO HOME

Doruceni zasilky na libovolnou adresu
do druhého dne.

Ve WE|DO rozdélujeme baliky podle velikosti a hmotnosti na S, M, L.

Vaha (kg) Max. objem (m?3) Nejdelsi hrana (m)
<10 0,1 0,8

Vaha (kg) Max. objem (m3) Nejdelsi hrana (m)
10 <30 0,2 1,2

Vaha (kg) Max. objem (m?3) Nejdelsi hrana (m)
30<50 0,3 15

@ @’ro nase obchodni partnery
vzdy najdeme pfehledné

ajednoduché i‘eéeni@@

Soucasti je:

Co vasi zakaznici uvitaji:

O doruceni se dozvi 3 hodiny pfedem. Doruceni si mohou sami zménit a ridit.
Zasilky mohou presmérovat do WE|DO ULOZENEK nebo WE|DO BOXU.
Dobirky mohou platit pohodlné kartou.

NASE NABIDKA 4
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WE|DO ULOZENIKY

i

Vyzvednout na vydejnim misté?
Bez problému.

Vydejni mista jsou v dnesni dobé samoziejmosti, na kterou si zakaznici zvykli.

To jisté vite, pokud provozujete e-shop. My doruc¢ujeme a vyzvedavame zasilky
ze &iroké sité WE|DO ULOZENEK po celé Ceské republice.

Vaha (kg) Max. objem (m3) Nejdelsi hrana (m)

<15 0,2 1,2

Soucasti sluzby je:

Jak to funguje v praxi?
Zasilky délime bud podle objemu (Sitka x délka x vyska),

délky nejdelsi hrany, nebo podle hmotnosti, C
rozhoduje, co je vétsi.

Pro vasi predstavu: posilate-li balik o hmotnosti 9 kg
a objemu 0,15 m3, oznacime ho velikosti M. A B

NASE NABIDKA 5



WE|DO BOXY

Vyzvednuti kdykoli béhem dne.

Vasi zdkaznici si balicky mohou vyzvednout rdno pfed praci,
po cesté domu, nebo klidné o pllnoci. Doru¢ujeme do vydejnich boxt
po celé Ceské republice a na Slovensku.

Vaha (kg) Maximalni rozmér balikC

<15 41 x 38 x 64 cm

WE|DO BOXY jsou k dispozici
24 hodin denné, 7 dnt v tydnu.

24/

Jak to funguje v praxi?

1. Zakaznik do WE|DO BOXU
zada své telefonni ¢islo a kod z SMS,
kterou mu zasleme.

2. WE|DO BOX otevre prihradku se zasilkou.

3. Po vyzvednuti zasilky zakaznik
zavre prihradku.

NASE NABIDKA 6



DOPLNIKOVE SLUZBY

Vse co potfebujete a muze se hodit vam i vasim zakazniktm.

4 A Omm @ &

Dobirka

= Doruceni, pri némz je kuryr povinen vybrat ¢astku ve vysi ur¢ené prikazcem a poukazat ji na ucet
ptikazce do 5 pracovnich dnl od doruceni zasilky. Platba mize probihat v hotovosti ¢ kartou.

Telefonni avizo

«  Kuryr telefonicky kontaktuje pfijemce tésné pred doruc¢enim, aby se domluvili
na presném predani zasilky.

Ovéreni totoZnosti

*  Pri doruceni kuryr preda zasilku prijemci az po predlozeni originalu dokladu totoznosti — OP,
RP nebo cestovni pas. Zakaznik mdze specifikovat, zda potiebuje ovéfit vék, spravnost udajll
ve smlouvé. V tomto pfipadé lze zkombinovat se sluzbou ,Dokumenty zpét®

Dokumenty zpét

* Zpétné zasilani potvrzenych dokumentl doruc¢ené zasilky (veSkeré dokumenty, které musi byt
podepsany prijemcem, jsou nasledné zaslany na adresu zasilatele, vhodné napf. pro smlouvy).

Vymeénna zasilka

«  Soucdasné pti doru¢eni vasi zasilky kdekoliv na uzemi CR zajistime vyzvednuti druhé zasilky
a dorucime vam ji zpét. Bez vyzvednuti druhé zasilky nebude ptijemci prvni zasilka predana
(vhodné napf. u reklamaci ¢ zapUj¢eného zbozi).

Prima zasilka

«  Vyzvedneme zasilku kdekoliv na Uzemi CR a doru¢ime na jinou adresu v CR.
Usetfite tak ¢as i penize a zvysSite spokojenost vaseho zakaznika

Zpétna zasilka

» Vyzvedneme zasilku kdekoliv na Uzemi CR a doru¢ime zpét na svozové misto odesilatele.

Donos

» Vasi zasilku doru¢ime az do konkrétniho oddéleni ¢i kancelare.

NASE NABIDKA
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VASI ZAKAZNICI
JsSouU V OBRAZE

Vasi zakaznici nemusi ¢ekat doma cely den. Pfed dorucenim zasilky je informujeme,

kdy nas kuryr dorazi a cestu svého zbozi mohou sledovat online

Neclekana udalost? Nic se nedéje, zasilku zakaznici mohou presmérovat nebo si ji nechat dorudit jindy.

Ukazka e-mailld, které vasim zakaznikim posilame.

M

WE ” D@deliven

Dobry den, Dobry den,

jami. Vasi zasilku od cislo
prévé prevzal nds kuryr.

Udéld maximum pro to, aby VAm i dorugil
na adresu

mezi hodinou.

Telefonicky kontakt na kuryra je:

izete zmér
ZMENIT DATUM DORUCENI

piravte s, prosie, co nejpresnéj stk Dikujeme.

BEZKONTAKTNi DORUCENI

BEZKONTAKTN| DORUCENI

Jedeme v tom s Vami
Vage WEIDO

Jedeme v tom s Vi
Vage WEIDO

N\ Z

NASE NABIDKA

je to tady! Vase

Adresa vydejniho mista:
Heslo pro vyzvednuti je:
XXKXX

Zasilka tam na Vas pocka do:
XXX

ni hesla nés kontaktujte:

+420 246 092912 | info@wedo.cz

Vage WEIDO




MEZINARODNI| PREPRAVA

Dorucujeme do 36 zemi v Evropé.

Ve WE|DO jsme si placli se siti Eurodis, ktera v roce 2020 dorucila pres 560 milion( zasilek.
K dispozici ma vice nez 26 tisic vozU.

Co je potreba védét o zasilkach do zahranici?

Vaha. Mira. Objem. To jsou t¥i zakladni parametry.
Maximalni vaha 30 kg, maximalni objem 0,3 m3, nejdelsi strana 1,5 m.

Potrebujete dorudit veétsi zasilku? Vyuzijte nasi sluzbu WEIDO Parcel Plus.
Maximalni hmotnost az 50 kg a maximalni délka 2 m. V pfipadé zajmu o WEIDO Parcel Plus
to s vami radi probereme individualné.

0,3 15

Standardni Slovensko <50
2elly Evropa <30 0,3 15
Parcel + Evropa <50 03 2o

ATYPICKA ZASILKA - priplatkova sluzba

Za atypicky balik povazujeme:

valcovity predmét (napf. pneumatika, tuba) | balik v dfrevéném ¢&i kovovém obalu | jednotlivy balik

o hmotnosti vy3si nez 30 kg (max. vSak 50kg) | balik s nejdelsi stranou ptfesahujici 150 cm |

balik, ktery nemdze byt zpracovan automatickou tfidici linkou, a jehoz minimalné dva rozméry presahuji
150 x 60 x 60 cm.

Soucasti je:

NASE NABIDKA 9



MEZINARODNI| PREPRAVA

Slovensko

Platite jen za vahu, bez ohledu na pocet baliku.

Ceské firmy a e-shopy nejastéji posilaji zasilky na Slovensko.

Nabizime vyhodnéjsi zplsob, jak zaslat na Slovensko najednou vetsi pocet balikdl na jednu adresu.
Stadi secist hmotnost vSech balikl v zasilce.

Pro pfedstavu:
poslete-li najednou tfi 5 kg baliky na jednu adresu, zaplatite jako za jeden 15 kg balik.

Od Finska na Madeiru

Pro jednoduchost jsme Evropu rozdélili do 5 zén. Kazdy balik ma pro jednu zdénu jednu cenu.
Je jedno, jestli vasSe zasilka vazi 3 nebo 10 kg.

1 Némecko, Rakousko, Madarsko, Polsko

2 Slovinsko, Bulharsko, Srbsko, Nizozemi, Chorvatsko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora

Lucembursko, Belgie, Velka Britanie (mimo Sev. Irska), Italie, San Marino, Vatikan, Sardinie,

& Kalabrie, Sicilie, Francie, Spanélsko (bez ostrov(l), Rumunsko
4 Svycarsko, Lichtenstejnsko, Dansko, Svédsko, Finsko, Portugalsko (bez ostrov()
5 Balearské ostrovy, Estonsko, Litva, LotySsko, Irsko, Norsko, Andorra, Kanarské ostrovy,

Ceuta, Melilla, Azorské ostrovy, Madeira, Severni Irsko

NASE NABIDKA 10



DOJELI ISME
NA KONEC NABIDKY.

A NA ZACATEK SPOLUPRACE?

Snad je vam vSechno jasné.

Klidné se rozmyslete,
nebo nam zavolejte ted hned,
budeme radi.

Chcete védét, kdo jsme a kde sidlime? Radi vas uvidime.

WEIDO CZ s.r.o.
Prazska 180, 250 66 Zdiby

ICO: 08313628, DIC: CZ08313628

Jesté vahate?
Tito zakaznici s nami jiz spolupracuji.

MALL.CZ Q?u{fmhd AV ON @ alza.cz @ ® Lékarna

@ (N - £ Qin

E-mail od Vas Radi Vas uslysime Surfovanim Novinky mlzete

si radi pre¢teme na: na telefonu: nas najdete. sledovat i na nasem

info@wedo.cz +420 246 092 912 A nebo muzete jit Facebookovém nebo
rovnou na nas web. LinkedIn profilu
www.wedo.cz WE|DO

NASE NABIDKA m



WE|

D @ deliver.



