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Nejlepsi reseni pro Vas

—mail Marketing



Uvod
Predstaveni Emailkampane.cz
a vsech dostupnych funkci

Projekt

ReSeni na miru vasemu projektu
a pozadavkim

Test Drive

Vyzkousejte si nasi , Trialku”
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Kdo jsme?

Jsme na trhu od roku 2011 a patfime mezi TOP 5 email service provideru v regionu CEE.

Nase sluzby jsou vsak mnohem rozsahlejsi, vystupujeme pod znackami Emailkampane.cz a Emailcampaigns.eu

Poskytovatel email marketingu

Cesky poskytovatel vlastniho robustniho online
reseni email marketingu jehoz soucasti je
interaktivni tvorba kampani, kompletni sprava
kontaktl, automatizace, segmentace ¢i ziskavani
detailni zpetné vazby o chovani prijemct emaill.
To vSe na vlastni infrastrukture.

www.emailkampane.cz

Komunikacni agentura

Pro nase vybrané klienty zajistujeme kompletni
pripravu kampani, grafiky, tvorbu textl i
nastaveni pozadované Urovné automatizace.
Zajistime napojeni na Vase systémy a
podchyceni potrebnych procesu vhodnou
emailovou ¢i SMS komunikaci.

Konzultacni servis

Po vice jak 10ti letech zkusenosti v oblasti email
marketingu a marketingu obecné disponujeme
tymem profesionall ve svém oboru. Jsme
schopni Vam vytvorit kompletni komunikacni
strategii v¢. navrhl kampani a budgetl pro
jednotlivé kanaly. Je to nas kazdodenni chléeb.




Nase klicove vlastnosti

Poskytujeme nejvyssi standard poskytovanych sluzeb a drzime krok
s trendy v oblasti online komunikace a marketingu.

Vlastni infrastruktura

e (Garantujeme dostupnost
e \/Sechnadatav EU

e GDPR ready

e Posilani priloh

e Auditovatelnost

www.emailkampane.cz

Technologie

e |nteraktivni geolokace

e Monitoring koncovych zarizeni
e Automatizace

e Transakcni komunikace

e Analytické nastroje

o
0-0

APl & Integrace

e XML/JSON AP
e /apier a Integromat

e Nativni CRM ad-ony
(Salesforce, D365,
eWay-CRM)

e E-shopy, vernostni programy

e Weby a webové nastroje

Podpora

Nikdy vas nenechame bez
podpory a vzdy se snazime najit
reseni prave pro vas.

Krome poskytovani zakladnich
sluzeb, nabizime skoleni, tvorbu
strategie, pripravu a asistenci

kampani, zajistovani plnéni KPI
a konzultace.



Umime moderni email marketing

Automatizace

Podékovani za registraci,
hodnoceni emailem,
obchodni nabidky

Prani k svatku
Posle za vas prani k svatku
podle CZ i SK kalendare

www.emailkampane.cz

&

Personalizace

Osloveni vokativem, jiny
obsah pro muze a zeny,
individualni slevové kody

®

Planovani kampani

Naplanuje vasi kampan
podle toho, kdy prijemci
ctou vase emaily

ED

A/B testy

Posle 2 verze, systém
vyhodnoti Uspesnéjsi a tu
posle na zbyvajicl kontakty

o
O-o

CRM API

Propoji se s vasim CRM
nebo pokladnim systémem
a prevezme si potrebna
data

0

Geolokace

Zjisti, kde se vasi prijemci
nachazi a umozni na né
zacilit

{:}

Segmentace

Umozni tridit kontakty
podle rGznych kritérii a
zvolit pro né individualni
strateqii

o

Detailni statistiky

Poskytne podrobny
prehled o dorucenli, kliknuti,
Uspesnych produktech,
chovani na Vasem webu

Dynamicky obsah

V0ozi automaticky obsah
z databaze nebo z vldkna
napr. pro Zbozi.cz a
Heureka.cz podle potreby



Heatmapy, statistiky, remarketing, geolokace

| | , 76 prokliku
Vizualizace pomoci heatmapy Prohlédnout detailné

‘ Podivejte se, jaky obsah zaujal a koho. Nastroj heatmapa Pokud se Vém e-mail nezobrazuje spravné, @gg S
promitne aktivitu uzivateld primo do téla vaseho newsletteru

Sledujte trend
- : y
Statistiky se doplnuji v ¢ase. M(zete videét, jak vase kampan
nabiha v jednotlivych dnech
Zacilte na zajmoveé skupiny
C} Merte open-rate, click-rate, interest-rate a na kliknuti vytvorte

zajmovou skupinu nebo segment pro kampan

Posilte algoritmy

%o0sloveni%.

Pomoci mapy a geolokace overite, kde jsou prijemci kampané

0

oy _ ‘b iich Iéto preje novinkam znacky Maserati. Seznamte se s novym hybridnim modelem Ghibli,
a muzete je porovnat treba s Jejich score modelovou fadou Trofeo, novym motorem Nettuno vyvinutym inZenyry Maserati pro

chystany supersport MC20 nebo aktualnimi testy Maserati Levante Trofeo z &eskych

www.emailkampane.cz 6



Co umime navic

l.  Inteligentni rozesilani
Na zaklade statistickych dat o jednotlivych kontaktech umi systém sam zvolit nejvhodnéjsi
cas doruceni pro kazdy kontakt pro maximalizaci open-rate a click rate. Vice na blogu

Il.  Vyhrazené IP adresy

Umime vam individualne vyhradit vlastni IP adresy a k nim prislusny vykon. Vice na blogu

IIl. Vlastni trackovaci doména
VSechny odkazy a generické stranky sluzby budou umisténé na vasi doméne. Sluzba tak neni

pro oko nikterak viditelna. Vice na blogu

V. Automatické kontroly kampane
a. Automaticka kontrola SPAM score
b. Kontrola platnosti odkazl v kampani
c. Online nahledy jednotlivych emaill kampané vcetnée personalizace a dynamickéeho obsahu
d. Moznost zaslani testovacich emailu

V. Integrace Google Analytics na 1 kliknuti

Pridame vami uvedené parametry do vsech odkazl v kampani.

VI. WebTracking — sledovani chovani uzivatele na vasem webu
Dokazeme snadno sledovat pohyb jednotlivych uzivateld na Vasem webu, sledovat jejich objednavky, pripomenout opusteny kosik aj.

VIl. SPF, DMARC a DKIM podpisy emaill, stejne jako vlastni fyzické servery jsou u nas samozrejmosti

www.emailkampane.cz



Moznosti propojeni a integrace

Znameé sluzby
@ Wordpres, Integromat, Zapier

a dalsi

Pokrotilé AP U
K dispozici v XML 1 JSON jazyce

Google Analytics | emai | CRM
Propojeni kampani pres UTM .' Salesforce, Microsoft Dynamics,
parametry ka m pa n e eWay-CRM a dalsi
E-shopy

Napojeni na Zbozi.cz, Heureka

Produktoveé feedy Q

. , Shoptet, PrestaShop
| Google nakupy

Web Tracking 4,
Sledovani pohybu klienta na .(_*

www.emailkampane.cz webu, jeho nakupniho chovani



Easy Editor emailovych kampani

Vytvorte profi mailing pomoci mysi!

Diky Drag&Drop Easy Editoru jiz nemusite platit drahé agentury,
ale zvladnete vytvorit profesionalni mailing jen pomoci par

kliknuti mysi. Nastavte barvy, vlozte obsah a o dalsi se nestarejte.

Layout vyresi za vas

MysSi natahnete pripravené boxy a vlozite obsah

Prirozenda personalizace

Sklorovani jmen, svatky, vérnostni system

. Automaticka mobilni verze
IPhone, Android, Windows...

www.emailkampane.cz

Nastaveni

Last min | _
/adejte podnadpis
Oddélovac Hlavicka
Aal =—
Nadpis Text
Hello, Thomas, sp
we have selected special offers for you that might be of interest to you.
Don't miss great discounts for our loyal customers.
D M 2
Média Galeri ®)
S 1
L] c
Produkt Bl Tl
s pozadim
000

Socialni sité

Tabulka

Surfing stay €569
10 days

Week by the beach €499
© days




Emailkampane.cz / Emailcampaigns.eu v Cislech

Za témer 10 let na trhu jsme vysledovali tyto zkusenosti nasich klientU:

0,2 % 99,8 % 75% 90 %

Hranice navratnosti Dorucitelnost Opakovana kampan Navyseni trzeb
0,2 % je primeérna mira kliknuti, kdy 99,8 % je dlouhodoba dorucitelnost 75 % uzivatell posle 3-4 kampané 90 % uzivateld potvrzuje navyseni
se vrati naklady na emailing Emailkampane.cz mesicne trzeb pri pouziti emailovych kampani

www.emailkampane.cz 10




Reference od nasich klientu

Vice nez 7 000 klientt nam duveéruje jiz 11 let. Nevahejte a pripojte se k nim.

Propojeni vérnostni karty Dlouhodoba spoluprace
a Emailkampane.cz nam umoZznuje s Emailkampane.cz nam pomohla
dobre udrzovat zefektivnit komunikaci s klienty.

vztah s klienty.

BENU Fmen ity

OFICIALNKE DEALER FERRAR! A MASZRATI

Michal Macourek David Kopal
E-commerce director Marketing Manager
BENU Ceskd republika a. s. Scuderia Praha a. s.

www.emailkampane.cz

Diky Emailkampane.cz se nam

dari udrzovat vztah s nasimi darci
a pomahat tak pamatkam

v Ceské republice.

PROPAMATKY

Ales Kozak

Reditel
Institut pro pamatky a kulturu, o. p. s.

11



Vybrani klienti

RENOCAR

. HAVEL & PARTNERS
email

kampane

(ALBIXOR

%

PEUGEOT

UV
.
(3 A
b | >
w w
1829

—  BUREAU |
SPPL’
O Ci

PROFESSIONAL PARCEL LOGISTIC

Ato A Partner of PSR
rou
BENU®

... a dalsich vice nez 10 000 klientu z celého svéta
www.emailkampane.cz ‘ 12
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Jak probiha kompletni projekt?

Ke kazdemu klientovi pristupujeme individualné. Nejdrive nastudujeme jeho procesy, aktualni

marketingové a obchodni aktivity a typ jeho zakaznikd. Nasledne doporucime email marketingovou strateqii,

ktera bude do celého tohoto ekosystému nejlépe zapadat a v prubehu casu ji s klientem ladime.

O 7 »

Analyza soucasného | Navrh cilového stavu, | Training J Vysledky méreni,
stavu procesu a dat automatizace a integrace & Best practices optimalizace
Budeme zkoumat status quo, ptat Navrhneme cilovy stav integraci, /askolime vas do best practices /merime vysledky, odladime
se na detaily, analyzovat vsechny automatizace, ale i sablon a email marketingu, abyste dosahli navrzeny koncept, predame vam
datove zdroje (master DB) a odladime ho konkrétné pro vase maxima a sladime nastaveni s vyladénou strategii a reseni.
procesy + integracni moznosti. potreby. Vyzkousime si modelovy vasimi KPI's. Pripadné pro vas zajistime
priklad. prubézné zmeénove pozadavky,

Spravu a rozvoj..

www.emailkampane.cz 14




Odhadovana narocnost oblasti

\ \4

Pro klienty standardne resSime email marketing a jeho integraci na firemni procesy a software jako projekt.

V pripadg, ze tento pozadavek nemate, je mozné sluzbu vyuzivat ve standardu pouze jako online nastroj,

ofipadne s ad-hoc doobjednanim sluzeb jako je master template komunikace na miru, asistence, konzultace apod.

O

Analyza

Revize soucasného stavu,

identifikace zdroju dat,

procesU, pozadavkl apod.

™ Report o stavu

www.emailkampane.cz

lalsl
<e

Navrh

Navrh reseni (popis datové
struktury, master data
zdroje, procesy apod).

& Navrh reseni

o
O-0

Implementace

Vlastni nastaveni reseni,
dovyvoj, Sablony, procesy
apod.

M Nasazené reseni

=

/ \

Coaching

Skolenf a asistence p¥i
prvnich kampanich,
prubézné konzultace a
skoleni v novinkach a best
practice email marketingu.

M Vas tym vse vi

L4

Verifikace

Optimalizace po pilotnim
provozu a korekce.

& Fine tuning, rozvoj
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Pripravime vam ,trialku®

Pro zrizeni testovaciho Uctu nam prosim zaslete Vasi
emailovou adresu. VSe jiz zajistime za Vas.

Provedeme vas celym postupem

Budeme vam zasilat emailovy serial, ktery pomUze vse spravné

nastavit. Vice o ,trialce” si mlzete precist také na nasem Blogu

Ovérite si adresu pro odesilani

Prlvodce vas z bezpecnostnich ddvodu vyzve k overeni. Proc?
1. Zjistujeme, ze adresa existuje (jinak by dostala penalizaci)
2. Ovérujeme, ze se nikdo nenaboural na vas ucet

Tapete? Nevadi!

Pokud si nejste jisti jak na to, vyuzijte zdarma zaskoleni

v rozsahu 2 hodin online nebo nas kdykoli kontaktujte

www.emailkampane.cz

email D prahle
kampane C Pprehled

8 Kampané

Prehled

Pridat kontakty

Vytvorit kampari

Kontrola DNS zdznamu

f
Zkontrolovat DNS

Co je nového?

olen

==
&
%! ’
: 5 -/'::.

Vite, co je to DKIM a DMARC
a jak ovliviiuji dorucitelnost
e-maill?

[€ sablony 2 Kontakty

Generator $ablon

Stav Vaseho kreditového Gc¢tu

95 5000 kreditl

ZlepSeni dorucitelnosti -
nastaveni domény

€ jméno Prijmeni

Sablona na miru Vasemu podnikani

T3 aZ 0 30 % lepsi vysledky!

O vhodny pausai

Pfejit na pausal

Heatmapa - sledujte, co
zajima ctenare vasich
newsletteru! '@

{g} Nastaveni

@ Helpdesk

(1) odhiasit

(J zaplaceny

Zkontrolovat faktury

Mira aktivity pFijemct a
prehledny engagement
score

- 17



Dékujeme za Vas pripadny zajem

a tésime se na budouci spolupraci

Commerce Media s.r.o. Ondrej Svérak
© Lovosickd 711/30, 190 00 Praha 9 Co-owner

IC: 01648454 1 ondrej.sverak@emailkampane.cz e m a i |
kampane

DIC: CZ01648454 & +420777 867 731
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